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OFFENTLICHKEITSARBEIT
FUR DIE ENGAGIERTE STADT

Ziele und Instrumente kennenlernen

Alexander von Fintel

Webinar: Projektmanager, Engagierte Stadt Wilhelmshaven
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen
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1. WAS IST
OFFENTLICHKEITSARBEIT?

Zu Offentlichkeitsarbeit (auch ,Public Relations*
bzw. ,PR“ genannt) gehoren:

- Pressearbeit
- Lobbying von Politik & Stakeholder

- Influencer-Arbeit
- ggf. Social Media-Arbeit

Fokus liegt meistens auf der Pressearbeit
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1. WAS IST PRESSEARBEIT?

Die Presse bendtigt Inhalte, die ihre Leserschaft
bzw. Horerschaft interessiert.

Gute Pressearbeit bedeutet:

- Nur Meldungen zu schicken, die interessieren
- Meldungen moglichst druckreif zu liefern

- Ggf. schone und passende Fotos zu liefern

- Gute Beziehungen zu pflegen
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2. DIE MEDIENLANDSCHAFT

- Welche Zeitungen gib es bei Ihnen?
- Was ist mit Gratiszeitungen?

- Gibt es auch Blogs oder Radiosender?

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen
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3. WIE INTERESSANT IST
MEIN ANLASS?

- Nur ein Eintrag in den Terminkalender — so etwas
passiert standig

- Eine Kurzmeldung (ca. 75 Worter) — gibt’s
haufiger bzw. ist nicht fir Alle von Interesse

- Ein langerer Artikel (ca. 300-400 Worter), ggf. mit
Foto — wichtig, sollte man mitbekommen

- Eine Pressekonferenz — darliber werden viele
reden, brisant
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3. WIE INTERESSANT IST
MEIN ANLASS?

Um einschatzen zu kdnnen, was gedruckt wird,
hilft nur eines:
Regelmalig Zeitung lesen

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen



\;@i

DIE FREIEN FRIESEN

LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLL

4. DAS ZIEL: STRG+C & STRG+V

- Viele Lokalzeitungen sind finanziell angeschlagen
und personell knapp besetzt

- Die Lokalredaktion freut sich Gber druckfertige
Artikel

- FAZ, SZ, Spiegel & Co arbeiten (noch) nicht so!

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen
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4. DAS ZIEL: STRG+C & STRG+V

Schreiben Sie Ihre Meldungen so, dass die
Redaktion moglichst wenig Arbeit hat:

- Termine sollen im richtigen Format sein —
zumindest fur die flr Sie wichtigste Zeitung

- Kurzmeldungen brauchen eine Uberschrift

- Langere Meldungen brauchen evtl. Subheadlines
- Text in der Mail, nicht im Anhang!
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4. DAS ZIEL: STRG+C & STRG+V

Gute Texte kommen gut an:

- Kurze, klare Satze

- Kurze Absatze mit einer logischen Struktur
- Das wichtigste am Anfang

- Zitate lockern den Text auf

- Wenn der Text zu lang ist, konnen Sie nicht
kontrollieren, was weggelassen wird

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen
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PROMINENTE UNTERSTUTZUNG FUR
AUSBAU DER FREIWILLIGENAGENTUR

- Agentur in Wilhelmshaven ist relativ klein
- Stadt soll zusatzliche halbe Stelle finanzieren

Die Freiwilligenagentur in Wilhelmshaven soll ausgebaut werden.
Das fordert eine Gruppe von prominenten Wilhelmshavenern, die
im Bereich Ehrenamt tatig sind, in einer Petition an den Rat.

Holger Barkowsky (Vorstandsvorsitzender, Verein zur Férderung
kommunaler Pravention), Karsten Hoeft (Geschéftsfihrer, Radio
Jade gGmbH), Christian Scheuer (Kreispfarrer, Ev.-luth. Kirchenkreis
Friesland-Wilhelmshaven), Carsten Schroter (1. Vorsitzender, DLRG)

und Klaus-Dieter Schulz (Vorsitzender, StadtSportBund) mochten,

BEISPIELMELDUNG 1

Die FA in Wilhelmshaven ist im Vergleich zur GroRe der Stadt relativ
klein. Und um den gewachsenen Aufgaben gerecht zu werden, die
den Birgerinnen und Biirgern der Stadt sowie den Vereinen und
Organisationen zugutekommen, bendtige die FA zusatzliches
Personal, so die Petition. Insbesondere soll die Akquirierung von
Freiwilligen durch eine starkere 6ffentliche Prasenz vorangetrieben
werden, um Vereinen und Organisationen noch mehr Unterstiitzung
bieten zu kbnnen.

Angestrebt wird eine zusatzliche halbe Stelle — zurzeit gibt es eine
halbe Stelle sowie eine 7,5 Stunden-Stelle. Dieses Ziel ist mit dem
Trager, der GPS, abgesprochen. Aktuell wird die FA von der GPS mit
Unterstiitzung des Landes finanziert.

Weitere Organisationen und Amtstrager, die diese Petition

dass die Stadt sich an der Finanzierung der Freiwilligenagentur
beteiligt.

Eine Freiwilligenagentur (FA) soll die zentrale Anlaufstelle fiir
Vereine und Organisationen sein, die Freiwillige bendtigen, sowie
auch fir alle Biirgerinnen und Biirger mit Interesse am freiwilligen
Engagement, so die Petition. In Wilhelmshaven engagieren sich
schitzungsweise 15.000 Menschen ehrenamtlich. Und es gibt
hunderte von Organisationen, die auf die Unterstiitzung von
Freiwilligen angewiesen sind — von sehr kleinen Vereinen bis hin zu
groRen Tragern von sozialen Einrichtungen. Auch die
Rettungsdienste, die Kirchengemeinden oder die Sportvereine
kdamen ohne Ehrenamtliche nicht aus.

unterstitzen, sind herzlich willkommen, sich den Erstunterzeichnern
anzuschlieBen. Dank einer breiten Unterstiitzung sollen die
Ratsmitglieder davon liberzeugt werden, eine entsprechende
Finanzierung im Doppelhaushalt fir die Jahre 2019 und 2020 zu

beschlieRen.

Wurde 1:1 Gbernommen
Wourde inhaltlich Gbernommen
st nichtim-Artikelzu-find
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ARTIKEL 1

Wie die Freiwilligenagentur Ehrenamtlichen helfen kann

ENGAGEMENT Petition an Rat — Finanzierung im Doppeletat 2019/20 absichern — Halbe Stelle zusitzlich

WILHELMSHAVEN, /MM - Die Frei-
willigenagentur in Wilhelms-
haven soll ausgebaut werden.
Das fordert eine Gruppe von
Wilhelmshavenern, die im Be-
reich Ehrenamt tatig ist, in
einer Petition an den Rat.
Holger Barkowsky (Vor-
standsvorsitzender, Verein zur
Forderung kommunaler Pri-
vention), Karsten Hoeft (Ge-
schéftsfiilhrer, Radio Jade
gGmbH), Christian Scheuer
i » eV.-'u[h. K.ir‘
chenkreis Friesland-Wil-
helmshaven), Carsten Schré-

Webinar:

ter (1. Vorsitzender, DLRG)
und Klaus-Dieter Schulz (Vor-
sitzender,  Stadtsportbund)
mochten, dass die Stadt sich
an der Finanzierung der Frei-
willigenagentur beteiligt.

Eine Freiwilligenagentur
(FA) soll die zentrale Anlauf-
stelle fiir Vereine und Organi-
sationen sein, die Freiwillige
bendétigen, sowie auch fiir alle
Biirger mit Interesse am frei-
willigen Engagement, so die
Petition. In Wilhelmshaven
engagieren sich schdtzungs-
weise 15000 Menschen eh-

Offentlichkeitsarbeit fur die

Engagierte Stadt
24.01.2019

Alexander von Fintel

Die Freien Friesen

renamtlich. Und es gibt hun-
derte von Organisationen, die
auf die Unterstiitzung von
Freiwilligen angewiesen sind
- von sehr kleinen Vereinen
bis hin zu groflen Trégern von
sozialen Einrichtungen. Auch
die Rettungsdienste, die Kir-
chengemeinden oder die
Sportvereine kimen ohne Eh-
renamtliche nicht aus.

Die Freiwilligenagentur in
Wilhelmshaven ist im Ver-
gleich zur GréRe der Stadt re-
lativ klein. Und um den ge-
wachsenen Aufgaben gerecht

zu werden, die den Biirgern
der Stadt sowie den Vereinen
und Organisationen zugute-
kommen, bendtige die Agen-
tur zusidtzliches Personal, so
die Petition. Insbesondere soll
die Akquirierung von Freiwil-
ligen durch eine stirkere 6f-
fentliche Prasenz vorangetrie-
ben werden, um Vereinen und
Organisationen noch mehr
Unterstiitzung bieten zu kon-
nen.

Angestrebt wird eine zu-
sitzliche halbe Stelle - zurzeit
gibt es eine halbe Stelle sowie

eine 7,5 Stunden-Stelle. Die-
ses Ziel ist mit dem Tréger, der
GPS, abgesprochen. Aktuell
wird die Freiwilligenagentur
von der GPS mit Unterstiit-
zung des Landes finanziert.

Weitere Organisationen
und Amtstrdger, die diese Pe-
tition unterstiitzen, sind will-
kommen, sich anzuschlieRen.
Dank einer breiten Unterstiit-
zung sollen die Ratsmitglieder
davon {iberzeugt werden, eine
Finanzierung im Doppelhaus-
halt fiir die Jahre 2019 und
2020 zu beschlieRen.
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DIE WUNDERBARE GELDVERMEHRUNG:
KINDER SAMMELN FUR KINDER IN INDIEN

- Startkapital wurde verdreifacht
- 1436 Euro gehen an Projekte fiir StraBenkinder und gegen
Kindersklaverei

Drei Wochen lang haben die 7. Klassen der Franziskusschule in
Wilhelmshaven ihr Engagement und ihre Kreativitat gezeigt und
Geld fir Projekte fur Kinder in Indien gesammelt. Ende November
erhielten die 46 Schiilerinnen und Schiiler je einen 10-Euro-Schein
mit der Aufforderung, aus dem Geld mehr zu machen.

Es wurden Zutaten gekauft und sehr viele Kekse und Kuchen
gebacken, SiRigkeiten und Getranke gekauft und verkauft. Kunden

BEISPIELMELDUNG 2

kdnnen, wollten sie etwas tun”, erzahlt die Jahrgangsleiterin Angela

Bolscher-Ochmann. , Auf das Ergebnis kdnnen alle stolz sein. Unsere

Schiiler kdnnen sicher sein, dass sie mit ihrem Engagement das

Leben einiger Kinder in Indien wirklich verdandert haben. Denn dort
hilft so viel Geld sehr weit.”

Das Geld wurde Pater George Thomas und Pastoralreferent
Reinhard Stolte von der katholischen Gemeinde in Wilhelmshaven
Uberreicht. Pater George ist fir einige Jahre aus Stdindien nach
Nordwestdeutschland gekommen. Neben einem Projekt des
katholischen Hilfswerkes Misereor gegen Kindersklaverei wird ein
Projekt fiir StraBenkinder in seiner Heimatgemeinde unterstiitzt.

Schulleiter Georg Kallage kann sich gut vorstellen, dass das Projekt
wiederholt wird: ,,Gerade Siebtkldssler kbnnen hdufig mit konkreten

fanden die Schiiler nicht nur auf dem Schulhof oder im
Lehrerzimmer, sondern auch bei Nachbarn, Freunden und
Verwandten sowie auf Basaren.

Aus den urspriinglich 460 Euro sind 1463 Euro geworden. Das
Startkapital wurde aus dem Gewinn des schuleigenen Kiosks
gespendet und wird ebenfalls nach Indien Gberwiesen.

Das ganze Projekt lief in Verbindung mit dem Unterrichtsthema
Kinderrechte. , Als die Schiiler gesehen haben, wie Kinder in Indien

als Sklaven verkauft werden, weil ihre Familien sie nicht erndhren

Handlungsmoglichkeiten mehr anfangen als mit Theorie. Unser
herzlicher Dank geht nicht nur an alle Kinder, die so fleiig dabei
waren, sondern natirlich auch an ihre Eltern, die sie dabei
unterstiitzt haben.”

+ Foto

Wurde 1:1 Gbernommen
Wourde inhaltlich Gbernommen
st nichtim-Artikelzu-find
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Kaplan George Thomas (li.)

und Schulseel-
sorger Heinhard Stolte (re.) nahmen die

\

1463-Euro-Spende fur Kinder in Indien von  entgegen.

Geldavermehrung fiir guten Zweck

soziALES Wic Franziskusschiiler Kinder in Indien unterstiitzen

WILHELMSHAVEN/GB - Ilir Kin-
derin Indien haben 416 Schii-
ler 'der siebten Klassen de
Franziskusschule drei Wo-
chen lang vollen Einsatz ge-
zeigt. Am Ende kam eine
Spende von 1463 Euro zusam-
imen, mit der ein Projekt des
holischen Hilfswerks Mise-
reor  gegen  Kindersklaverei
und ein Projekt fir Stralen-
kinder in der stdindischen
Heimatgemeinde von Pater
George Thomas unterstiitzt
wird. Das Geld wurde Tho-
mas, ziizeit Kaplan in der ka-
hen Kirchengemeinde
St. Witichad in Wilhelmsha-
ven,  und  Pastoralreferent
Reinhard Stolte tiberreicht.

Zu Beginn erhielt jedes

hnnlio
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Kind einen Zehn lino Schemn
aus dem Gewinn des schal
eigenen Kiosks nit der Auffon
derung, aus diesem Starthapn
tal mehr zu machen.

Lis wurden Zutaten gekault
und sehr viele Kekse und Ku-
chen gebacken, Siiligkeiten
und Getrdnke gekauft und
verkauft. Kunden fanden die
Schiiler’ nicht nur auf dem
Schuthol oder im Lehrerzim-
mer, sondern auch bei Nach-
barn, Freunden und Verwand-
ten sowie auf Basaren, berich-
tet Schulleiter Georg Kallage.

Das Projekt lief in Verbin-
dung mit dem Unterrichtsthe-
ma Kinderrechte. ,Als die
Schiiler gesehen haben, wie
Kinder in Indien als Sklaven

vorne v.li.) Michelle und Indra,
(dahinter v.li.) Vivienne, Stanislaw und Luisa

den Schiern (

g

FOTO: FRANZISKUSSCHULE/P

verkauft werden, weil ihre Fa-
milien sie nicht erndhren kon-
nen, wollten sie etwas tun,
sagl Jahrgangsleiterin Angela
Bolscher Ochmann. ,Auf das
Frgebnis konnen  alle  stolz
sein. Unsere Schiiler kénnen
sicher sein, dass sie mit ithrem
Engagement das 1Leben eini-
ger Kinder in Indien wirklich
verandert haben. Denn dort
hilft so viel Geld sehr weit.”
Kallage kann sich gut von

stellen, dass das Projekt wic
derholt wird: ,Gerade Sichi
kldssler konnen héufig mit
konkreten — Handlungsmdog-
lichkeiten mehr anfangen als
mit Theorie.” Die Schule
dankt den einsatzireudigen
Kindern wie auch den Eltern.
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5. PRESSEKONFERENZEN

Vorsicht!

- Bei einer PK reden meistens mehrere Personen
- Nicht alles kann gedruckt werden

- Die Presse entscheidet, was wichtig ist

- Sie verlieren die Kontrolle

Nicht zu einer PK einladen, nur weil Sie
keine Lust haben, eine PM zu schreiben —
Presseleute haben auch wenig Zeit!
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5. PRESSEKONFERENZEN

- Max. 10 aber moglichst 4 Tage im Voraus
einzuladen

- Genug Stihle!

- Tee, Kaffee, Wasser, Kekse

- Einen eigenen Kamera ... denn auch fur die
eigene Webseite und Facebook werden Text und
Bild benotigt

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen



\;@i

DIE FREIEN FRIESEN

REGIONALE WERBEERZEUGNISSE

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen

5. PRESSEKONFERENZEN

Und wenn niemand kommt?

- Die Presse anrufen und einen eigenen Text plus
Foto anbieten.

- Evtl. ruft die Zeitung vorher an und bittet

um einen Text von lhnen, z.B. weil der Journalist
krank ist.
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6. PRESSEKOOPERATIONEN

- Besondere Artikelserien in Kooperationen mit
geeigneten Organisationen

- Z.B. ,Mein Ehrenamt”, ,,Unser Verein®, ,Ich bin
gern in Deutschland® ...

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen



DIE FREIEN FRIESEN

REGIONALE WERBEERZEUGNISSE

BEISPIEL:
ADVENTSKALENDER
DES EHRENAMTES

- 25 Artikel ab den Samstag vor
dem 1. Advent

- Text & Fotos von Journalismus-
studenten

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit furr die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen

Mit Zeitung und Lolli zu Besuch bei Seeleuten
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BEISPIEL: ADVENTSKALENDER DES EHRENAMTES

' In der Weihnachtszeit alle Hinde voll zu tun

EHRENAMT Peter Torkler mimt den Weihnachtsmann und engagiert sich in der Hospizbewegung

VON NARE FLEANER
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DIE FREIEN FRIESEN

REGIONALE WERBEERZEUGNISSE

7. FACEBOOK

- Die ersten Worter zahlen
- Gute Fotos helfen
- Don’t feed the trolls

- Werbung ist billig

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen
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VIELEN DANK FUR
IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Webinar:
Offentlichkeitsarbeit fiir die
Engagierte Stadt
24.01.2019
Alexander von Fintel
Die Freien Friesen



